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1. Introdugao

A Smart Control foi constituida com principios éticos que orientam sua
atuacdo e sao base da imagem de empresa sélida e confiavel.

Este Cddigo de Conduta e integridade relune os principios que devem ser
adotados por todos os seus Terceiros. O objetivo é orientar as acdes e
relacdes com o publico com o qual se relaciona, considerando os aspectos
éticos, morais.

Nossos principios sao elaborados para atingir padrdes éticos de conduta e
integridade, garantindo o exercicio de atividades sob um padrdo, o qual é
considerado de respeito e ética.

2. Termos e defini¢gbes

Colaboradores Proprios: toda pessoa fisica que presta servicos de natureza
ndao eventual (rotineira) a Smart Control, sob a dependéncia deste e
mediante salario. Para fins desta politica, também s3do considerados
colaboradores proprios os membros do Conselho de Administracao e
diretores, que contribuem para os negdcios e atividades da Smart
Control, estagiarios, na forma da Lei de Estagio (Lei 11.788/08) e Jovens
Aprendizes, na forma da Lei de Aprendizagem (Lei 10.097/00).

Empresa privada: é uma empresa cujo proprietario € uma pessoa natural
ou juridica. No primeiro caso, é chamada de empresa singular ou
individual; no segundo, de empresa coletiva.

Empresa de economia mista: ou, mais precisamente, sociedade de
economia mista é uma sociedade na qual ha colaboracao entre o Estado e
particulares, ambos reunindo recursos para a realizagao de uma finalidade,
sempre de objetivo econdmico.

Representante(s) do Poder Publico/Agente Publico: pessoa que
mesmo transitoriamente ou sem remuneragao, exer¢a cargo, emprego
ou funcdo publica na administracido publica ou em empresas
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controladas pelo governo, trabalhe para empresa prestadora de servigo
contratada ou conveniada para a execucao de atividade tipica da
Administracdo  Publica, com ou sem remunerag¢do, incluindo
sociedades de economia mista, fundacbGes publicas, bem como
empresa prestadora de servigos contratada ou conveniada para a
execucdo de atividade, objeto de concessdao pela administracao
publica;

Terceiro(s): pessoa fisica ou juridica ao qual mantém relacionamento
com a organizacdao, que atue direta ou indiretamente em nome da Smart
Control como prestadora de servico, fornecedora, consultora, parceira de
negocios, terceira contratada ou subcontratada, independentemente de
contrato formal ou nao.

Compliance: O Compliance estd de acordo com a Lei 12846. O conceito
deriva do verbo inglés “in comply” e significa estar de acordo ou em
conformidade com as regras impostas pela legislacdo e regulamentacao
aplicavel ao negdcio, ao Cédigo de Conduta Etica Profissional e as politicas
e normas da Smart Control.

Corrupgao: ¢é o efeito ouato de corromper alguém ou algo, com a
finalidade de obter vantagensem relacdo aos outros por meios
considerados ilegais ou ilicitos. Pode ser entendida ainda, como o ato ou
efeito de convencer alguém em troca de vantagem indevida que o leve a se
afastar, agir ou deixar de agir de acordo com a lei, moral, bons costumes e
aquilo tido como certo no meio social.

Patrocinio: qualquer contribuicao, pecuniaria ou nao, feita pela Smart
Control para um evento organizado por terceiros, em troca da
oportunidade de expor a “marca” Smart Control (imagem, produtos e
servicos), com o intuito de estreitar a comunicacao da empresa com seus
clientes, fornecedores e com a sociedade.
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3. Abrangéncia

Este Cddigo de Conduta é aplicavel a todos os Steakeholders da Smart
Control. S3ao considerados Steakeholders, toda e qualquer empresa
contratada para bens e/ou servicos, ndo podendo se apresentar em nome
da Smart Control, atuar direta ou indiretamente sob regime de beneficios
da organizacdo, ou ainda, representar as empresas junto a seus
contratados ou entenda-se subcontratado.

4. Objetivos

Apresentar os principios, diretrizes e valores de integridade esperados
pela Smart Control, para seus Steakeholders, os quais deverao considerar
nas relagdes exercidas com a organizagao.

5. Principios Eticos, Preconceitos e Discriminag¢do

A Smart Control toma suas decisdes respeitando a justica, a legalidade e
as boas praticas de governanca corporativa e contabeis. Bem como a
legislagao vigente no pais. Assim como espera isso de seus terceiros.

A Smart Control nao apoia e nem promove a pratica de fraudes e veda
qualquer participacdao de Terceiros em relacdes desta natureza. Assim
como repudia e ndo aceita qualquer tipo de preconceito ou discriminacgao,
seja politica, econdmica, social, religiosa, de raca, nacionalidade, género,
idade, estado civil, orientagao sexual e quaisquer outras formas.

6. Os Terceiros da Smart Control:

A Smart Control espera de seus terceiros o cumprimento as legislacdes
vigentes, sejam elas nacionais ou internacionais.

e Devem estar atualizados com a legislacdao vigente de seu pais ou de
qualquer pais onde a empresa contratante possua projeto em
andamento, cumprindo-a de maneira inquestionavel. Nao deve se
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submeter a qualquer situacao que configure concussao, conflito de
interesses, bem como pagamentos ou recebimentos questiondveis, nao
patrocinando, ndo participando e nao tolerando praticas ilegais;

e Devem respeitar os direitos da crianca e do adolescente e as resolugdes
da organizacao internacional do trabalho, ndo utilizando trabalho forcado e
respeitando os direitos nele manifesto;

e Respeitar a legislacao e diretrizes da organizacao, nao realizando qualquer
exigéncia ou aceite de pagamentos improdprios, duvidosos ou ilegais, e
gualquer favorecimento e concessao de beneficios, privilégios ou
vantagens desta natureza.

e Participar de relagcdes comerciais sempre observando as leis, praticas
legais de mercado e as normas nacionais e internacionais referentes a
ordem econdmica e defesa da concorréncia. Nao participar de grupos
econdmicos de auto beneficiamento em concorréncias.

e Praticar a livre concorréncia com fundamentos leais com as demais
empresas atuantes no mesmo segmento;

e Implementar sistematica de procedimentos internos de
integridade/compliance  com auditorias e incentivo de canais de
comunicac¢ao, avaliando caracteristicas dos riscos atuais de suas atividades.
Deve observar a compatibilidade de seu porte para aplicagdao destas
diretrizes.

* Respeitar e proteger o meio ambiente;

e N3o participar e proibir qualquer ato lesivo a administracao publica, atos
de corrupc¢ao, pagamentos de facilitacao, cartel e fraudes.

e Zelar pelo bem-estar, saude e seguranca no trabalho de seus funcionadrios;
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e Praticar e disseminar a cultura da ética e integridade, bem como os
principios desse codigo para toda sua cadeia de Steakeholders.

7. Documentos, Registro de Informagdes e Registros Contabeis

A contabilidade da organizacdo, as contas e demonstracdes financeiras e
de seus fornecedores devem refletir exatiddo em suas transagdes, sendo
rigorosa de acordo com as normas e leis vigentes, de maneira a
garantir a fidelidade com as operagdes realizadas, mantendo registros que
comprovem esta condigao.

8. Relacionamento com o Setor Publico ou Privado

A qualquer Terceiro ou funciondrio da Smart Control é vetado realizar
pagamentos em negdcios de maneira a influenciar nas decisdes ou
induzir pessoas na concessao de beneficios ou permissdes indevidas, de
forma direta ou indireta a nossa organizacao.

9. Responsabilidade Socioambiental

Espera-se no desenvolvimento das atividades, que os Terceiros tenham o
compromisso de cumprir as legislacdes, padrdes, codigos e normas
ambientais aplicaveis.

Os Terceiros devem possuir mecanismos de prevencao contra a poluicao,
com atribuicdao de objetivos e metas, promovendo politicas ambientais, de
forma a promover a conscientizacao dos funciondrios.

10. Violagoes ao Presente Cadigo
A Smart Control ndo admite qualquer violacao a este Cédigo de Conduta,

podendo aplicar medida de rompimento de vinculo comercial e medidas
com base na legislacao vigente.
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11. Informagoes Confidenciais e Privilegiadas

A Smart Control proibe terminantemente uso de informacdes, que nao
as de dominio publico, sejam divulgadas por Terceiros. O mesmo se aplica
em relagao as informagdes relativas a seus clientes.

12. Politica de Doagoes, Contribui¢oes e Patrocinio

Esta é considerada a Politica de Doagdes, Contribui¢cdes e Patrocinio a qual
possui objetivo estabelecer os parametros para a realizacdo de doacgdes
e patrocinios pela Smart Control, com definicdes a seus Colaboradores
Préprios, garantido a adocao dos mais elevados padrdes de transparéncia,
integridade, ética e legalidade.

Estrutura a reacdao entre os acionistas, conselheiros, administradores,
diretores, e todos aqueles que, direta ou indiretamente, exercam a
administracdo da Smart Control, para que sigam as diretrizes
estabelecidas nesta politica, definida no Apéndice | deste documento.

13. Disposi¢oes Gerais

Este Cédigo de Conduta de Fornecedores passa a vigorar a partir desta
data, ndao sendo aceitas todas e quaisquer disposicdes em contrario.

14. Canal de Comunicagao Interno ou Externo

E de responsabilidade de todos os colaboradores da empresa,
parceiros ou qualquer orgdao ou pessoa fisica, comunicar a infracdo ou
sugestdao a qualquer uma das diretrizes apontadas, de acordo com o
canal de comunicag¢ao e-mail: ouvidoria@smartcontrol.ind.br.

As comunicac¢des de violacao e suspeita de violagao recebidas, nao obrigam
a identificacdao, e sendo identificado sera preservada a confidencialidade
das informacdes do informante.
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15. Consideragoes

A Smart Control estd convencida que desenvolveu um Cddigo de
Conduta a ser consolidado a todos seus parceiros, tendo como
objetivo as relagdes empresariais a partir de principios éticos e
integros, compartilhando com seus Steakeholders.

A Smart Control atende aos preceitos éticos definidos neste cddigo,

definido seu compromisso integral com seu programa de qualidade e Lei
12846 anti-corrupg¢ao.
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Termo de Compromisso

Eu, , declaro que recebi e li
todo este manual e estando de acordo assino abaixo;

Empresa:

Cargo:

Nome:

Local e data:

Smart Control Valvulas Industriais Ltda.
Rua Marina, 1545 — Bairro Campestre — Santo André / SP
Fone: (11) 4234-1454
www.smartcontrol.ind.br - smartcontrol@smartcontrol.ind.br



http://www.smartcontrol.ind.br/

